
自主经营，做魅力主管



• 1995年加入保险行业
• 高级区域总监
• 总公司杰出区域总监
• 全国寿险百强团队
• 美国MDRT会员
• 国际龙奖IDA主管白金会员

刘军



架构人力 1468人

区域总监 2人

处经理系列 17人

组经理系列 153人

业务系列 1297人

高级区域总监





24个直辖组架构



时间线

4月
1994

5月
1995

销售工作

寿险营销

2月
2003

回归营销

6月
2000 行政工作

三年规划梦想起航

2月
2016

三年规划梦想再
起航

2月
2013



心梦启航



2013年初前海支公司主管架构图



2013年目标

人力400人
主管 50  人
期交4000万

2014年目标 2015年目标

人力600人
主管 70  人
期交6000万

人力1000人
主管 100  人
期交1亿

设定目标



忆往昔，重上井岗(找回创业激情) 展未来，再定目标（启动发展意愿）

主管发展攻略

南昆山主管会议

发展的重要节点





品牌
塑团队 促组织

发展



我骄傲，我是前海人



成己为人，成人达己



走进MDRT



系统致胜



P100 -A30 -C10
批量获客系统
批量养客系统
批量销售系统
批量增员系统

系统致胜





 P100：（使用工具获取的转介绍名单）“可拜访之人”

 A30：至少通过你已经体验过（购买）卡单、车险等短险产品的“准

寿险客户”

 C10：通过上述A30中涉及产品的销售面谈时，明确表露愿意进一步

了解其他保险产品有购买意向的“可促成客户”

全新定义的PAC

系统致胜



销售系统升级

P100健康一期工程

（CCVD等）
批量获客

C10健康二期平台

成交后转介绍

A30驾乘保/意外险/车险

促成





第一

设定
目标

三年规划

第二

批量
增员

打造品牌

全员晋升

第三

批量
育成

FABE

NBSS

PAC系统

第四

批量
晋升

组经理养成

处经理养成

千人团队炼成记



个险

期交

架构

人力

主管

人数

2013年 4939.70万 365人 54人

2014年 5442.94万 610人 72人

2015年 1.1亿 1030人 104人

三年目标达成展示





思考一

为什么同一团队主管发展速度相
差几倍甚至几十倍？

要做一个
魅力主管



你心目中的魅力主管要具备的品质？

思考二



积极
乐观

助人
为乐

公正
客观

豁达

包容

自爱

奉献

热情
果断

责任心

使命感

自信

自尊

魅力主管
应具备的品质



1

2

4

主管

短期行为,不愿付出

投机心理,斤斤计较

依赖心重,打工心态

现状分析

主管的现状分析

3 做事无计划,过一日算一日



如何改变现状

正确的思维方式

加强学习 提升素质

行动力

放大格局 明确目标

自主经营



职场伦理:强调尊敬、
服从、爱护和关心

我们的工作模式

让属员在考核期不被淘汰,
而且帮助其晋升

主管威信是建立在个人魅力上,
而且是伙伴行为的典范

做好业绩，增好员，
培育人，留住人

团队的工作以沟通、激励、
互动为主

教育训练体现在日常工作上,
每一个主管都是教育练训师



魅力主管炼成记

沟通
定期沟通

定时沟通

辅导
辅导常态化

培训

内部培训

激励
精神激励

物质激励



角色扮演铸就魅力主管

优秀的老师、心理医生、最佳拍档,激励大师；

有大局观，善于给属员指明方向，设立目标的人；

善于管理时间,排定优先顺序,制定行动方案的人；

善于建立制度,掌握工作流程,监督动作的人。



杰出不是为了别人而是为了自己,所有的工作都是为自己
干,使自己的羽毛更丰满,飞的更高!!只要我们用心的坚持
不懈的去做,我们一定会统领千军万马驰骋在寿险的疆场,
尽情展示自己的风采!



成功不必排队 速度决定一切
思想改变的速度决定你成功的速度
行为改变的力度决定你成功的高度



唯一能阻挡我们前进脚步的，
就是我们自己的思想 。





梦想再启程

»三年时间

»100个处

»3000团队人力

»1个亿新单佣金三年时间
100个处
3000团队人力
1个亿新单佣金



「人生在世
得以目睹
一段美梦成真的事实
是一种极为罕见的经验

更令人兴奋地是
我们竟也是
这美梦的一部份」

约翰 · 肯尼迪（美国第三十五任总统）

祝大家梦想成真！祝大家梦想成真！



感 谢 聆 听


